


ENQUADRAMENTO

O Coddigo do Trabalho proibe o assédio e prevé que a sua pratica constitui uma
contraordenagdo muito grave, punivel com coima (artigo 29.9).

A Lei n.2 73/2017, de 16 de Agosto reforca o quadro legislativo para a prevenc¢do da pratica
de assédio, procedendo a décima segunda altera¢do ao Cdédigo do Trabalho, aprovado em
anexo a Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, a sexta altera¢do a Lei Geral do Trabalho em
FungBes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, e a quinta alteragédo
ao Cédigo de Processo do Trabalho, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 480/99, de 9 de novembro.
O presente Codigo de Conduta tem como intuito prevenir e combater a pratica de assédio no
trabalho e pretende, nos termos da Lei n.2 73/2017, de 16 de Agosto, servir de referéncia aos
seus destinatdrios no sentido de garantir a salvaguarda da integridade moral dos
trabalhadores e outros colaboradores, assegurando, designadamente, o direito a condig¢des
de trabalho que respeitem a dignidade individual de cada um/a.

O Centro de Promogdo Social e Cultural de Junqueira (doravante designado por CPSCJ)
compromete-se a defender os valores da nao discriminagao e do combate ao assédio no
trabalho. Considera-se assédio todo o comportamento indesejado, sob forma verbal, ndo-
verbal ou fisica, praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio emprego, trabalho
ou formacao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger uma pessoa,
de afetar a sua dignidade, ou de |lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,

humilhante ou desestabilizador.



AMBITO DE APLICAGAO E PRINCIPIOS GERAIS

Artigo 1.2
Destinatarios e ambito de aplicagao

Este Codigo de Conduta destina-se a todos os membros dos Org3os Sociais, trabalhadores ou
colaboradores (independentemente do vinculo contratual), utentes e quaisquer pessoas que
participem ativamente nas atividades do Centro de Promocgdo Social e Cultural de Junqueira
(doravante referidos como destinatarios).
Em particular, todos os trabalhadores do CPSCJ devem sentir-se protegidos contra qualquer
tipo de assédio praticado sob qualquer forma, incluindo por meios eletrénicos ou outro tipo
de comunicac¢do, que possa afetd-los no seu local de trabalho ou em qualquer local em que
exercam funcoes.

Artigo 2.2

Principios gerais

1. No exercicio das suas atividades, fun¢des e competéncias, os destinatarios devem sempre
atuar tendo em vista a prossecucdo dos interesses do CPSCJ, no respeito pelos principios da
ndo discriminagao e do combate ao assédio no trabalho.
2. Os destinatarios ndo podem adotar comportamentos discriminatérios em relacdo a outros
destinatdrios ou a terceiros, com base em quaisquer categorias suspeitas, designadamente a
raca ou etnia, o sexo, a orientacdo sexual, a idade, incapacidade ou deficiéncia fisica ou
psiquica, opinido politica, ideologia, religido ou crenca.

Artigo 3.2

Comportamentos ilicitos

1. Estdo expressamente vedados os seguintes comportamentos, em si mesmos suscetiveis de
configurarem a pratica de assédio moral:
- Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho de colegas ou subordinados;
- Promover o isolamento social;
- Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica pessoal;
- Fazer ameacas de despedimento recorrentes;
- Estabelecer sistematicamente objetivos impossiveis de atingir ou prazos impossiveis de

cumprir;



- Atribuir sistematicamente fun¢bes estranhas ou desadequadas a respetiva categoria
profissional;

- Ndo atribuir quaisquer fungdes profissionais, violando o direito a ocupacao efetiva do posto
de trabalho;

- Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de colegas ou de
subordinados, sem identificagdo do autor das mesmas;

- Desprezar, ignorar ou humilhar colegas ou trabalhadores/as, forgando o seu isolamento
perante outros colegas e superiores hierarquicos;

- Sonegar sistematicamente informacdes necessarias ao desempenho das fung¢des de outros
colegas ou de subordinados ou relativas ao funcionamento do CPSCJ, sendo, no entanto, o
conteudo dessas informacdes facultado aos demais;

- Divulgar sistematicamente rumores e comentarios maliciosos ou criticas reiteradas;

- Dar sistematicamente instrucdes de trabalho confusas e imprecisas;

- Pedir sistematicamente trabalhos urgentes, sem que essa urgéncia seja necessaria;

- Fazer sistematicamente criticas em publico a colegas de trabalho, a subordinados ou a
outros superiores hierarquicos;

- Insinuar sistematicamente que o trabalhador ou trabalhadora ou colega de trabalho tem
problemas mentais ou familiares;

- Fazer brincadeiras frequentes com conteutdo ofensivo referentes ao sexo, raga, op¢ao sexual
ou religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de saude etc., de outros colegas ou subordinados;
- Transferir o/a trabalhador/a de sector ou de local de trabalho com a clara intencdo de
promover o seu isolamento;

- Falar constantemente aos gritos ou de forma intimidatoria;

- Marcar o nimero de vezes e contar o tempo que o/a trabalhador/a demora na casa de
banho;

- Criar sistematicamente situacdes objetivas de stress que provoquem no destinatdrio da
conduta o seu descontrolo, designadamente alteragGes ou transferéncias sistematicas de
local de trabalho.

2. Estdo expressamente vedados os seguintes comportamentos, em si mesmos suscetiveis de
configurarem a pratica de assédio sexual:

- Repetir sistematicamente observacgées sugestivas, piadas ou comentarios sobre a aparéncia

ou condigao sexual;



- Enviar reiteradamente desenhos animados, desenhos, fotografias ou imagens indesejados
e de teor sexual;
- Realizar telefonemas, enviar cartas, SMS ou e-mails indesejados, de caracter sexual;
- Promover o contacto fisico intencional e ndo solicitado excessivo ou provocar abordagens
fisicas desnecessarias;
- Enviar convites persistentes para participagdo em programas sociais ou ludicos, quando a
pessoa visada deixou claro que o convite é indesejado;
- Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de obtenc¢do de
emprego ou melhoria das condi¢es de trabalho, estabilidade no emprego ou na carreira

profissional, podendo esta relagao ser expressa e direta ou meramente insinuada.

PROCEDIMENTO

Artigo 4.2

InfragGes
1. Sempre que o CPSCJ tome conhecimento da violagdao das disposi¢bes constantes do
presente Codigo de Conduta, e no caso de o/a infrator/a ser trabalhador sujeito ao poder
disciplinar do CPSCJ, sera instaurado processo disciplinar, a iniciar-se nos 60 dias
subsequentes aquele em que o empregador ou o superior hierarquico com competéncia
disciplinar tomem conhecimento da infragdo, nos termos do n2 2 do artigo 329.2 do Cddigo
do Trabalho.
2. A instauracao de procedimento disciplinar ndo prejudica a responsabilidade civil,
contraordenacional ou criminal a que haja lugar relativamente a quaisquer destinatdrios do
presente Codigo de Conduta que cometam infragcdes que aquelas correspondam.
3. Os destinatarios do presente Cddigo de Conduta tém o dever de denunciar quaisquer
praticas irregulares de que tenham conhecimento, prestando a devida colaboracdo em
eventuais processos disciplinares ou de investiga¢cdo contra-ordenacional ou criminal pelas
entidades competentes.

Artigo 5.2

Regime de protec¢do ao denunciante e testemunhas

1. Serd garantido um regime especifico de prote¢do para o/a denunciante e as testemunhas

em procedimentos relacionados com situacGes de assédio.



2. Salvo quando atuem com dolo, é garantida protecdo especial aos denunciantes e
testemunhas em processos judiciais ou contra-ordenacionais desencadeados por assédio,
nao podendo os mesmos ser sancionados disciplinarmente até transito em julgado da
respetiva decisao.
3. Nos termos do Cddigo do Trabalho, presume-se abusivo o despedimento ou outra san¢ao
aplicada para punir uma infracdo, se esta tiver lugar até um ano apds a denuncia ou apds
outra forma de reivindicacdo ou exercicio de direitos relativos a igualdade, ndo discriminacao
e assédio.
4. Os destinatdrios do presente Cddigo de Conduta que denunciem infracdes ao mesmo de
gue tenham tido conhecimento no exercicio das suas fungdes ou por causa delas ndo podem,
sob qualquer forma, ser prejudicados, sendo-lhes assegurado o anonimato até a deducao de
acusacgao.
Artigo 6.2

Responsabilidade do CPSCJ
1. OCPSCJ é responsavel pela reparacdo dos danos emergentes de doencgas profissionais
resultantes da pratica de assédio, cujos termos serdo fixados pelo Governo em
regulamentacao prépria.
2. A prética de assédio pelo empregador ou por algum representante do mesmo, denunciada
a Autoridade para as Condi¢cdes no Trabalho, figurara entre os exemplos de justa causa de
resolucdo do contrato de trabalho por parte do trabalhador.
3. Quando esteja em causa a pratica de assédio, fica vedada a dispensa da sanc¢do acessoria
de publicidade da decisdo condenatdria.

Artigo 7.2

Formalizagdo de dentncias
Nos termos de regulamentacdo prépria, serdo disponibilizados e divulgados pela Autoridade
para as Condicdes do Trabalho os enderecos eletrdnicos préprios para rececao de denuncias

de assédio em contexto laboral.



DISPOSICOES FINAIS

Artigo 8.2
Vigéncia e divulgagao
1. O presente Cddigo de Conduta entra em vigor imediatamente apds a sua aprovacao pela
Diregdo do CPSCJ e respetiva divulgacao a todos os demais destinatarios.
2. O presente Cédigo de Conduta sera ainda disponibilizado no sitio de internet do CPSCJ,

bem como esta disponivel para consulta em suporte de papel nas instalagdes do CPSCJ.

Artigo 9.2

Remissao
Em tudo o que ndo se mostre expressamente previsto no presente cddigo, aplicar-se-do as
disposicdes previstas na Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas, aprovada em anexo a Lei
35/2014, de 20 de junho, bem como, na Lei n? 7/2009, de 12 de fevereiro na sua redagdo

atual e demais legislagao em vigor.

Artigo 10.2
Revisao
O presente Cddigo de Conduta sera revisto no prazo de dois anos ou, antes disso, sempre que

se verifiquem factos supervenientes ou alteracdes legislativas que justifiquem a sua revisao.

Data de elaboragdo: 23 de Janeiro de 2023.
Data de aprovacao em Reuniao de Dire¢ao: 5 de Margo de 2023.

Data de entrada em vigor: 1 de Abril de 2023.

O Presidente da Direcao

Lino Matos, Dr.



ANEXO |
DEFINICOES E CLARIFICAGAO DE CONCEITOS

ASSEDIO SEXUAL

O assédio sexual é um conjunto de comportamentos indesejados, percecionados como
abusivos de natureza fisica, verbal ou ndo verbal, podendo incluir tentativas de contacto fisico
perturbador, pedidos de favores sexuais com o objetivo ou efeito de obter vantagens,
chantagem e mesmo uso de forca ou estratégias de coacdo da vontade da outra pessoa.
Geralmente sdo reiterados podendo também ser Unicos e de cardcter explicito e ameacador.
O assédio sexual, desmultiplicado em quatro dimensGes pode ser caracterizado por:

Insinuacoes sexuais

 Piadas ou comentarios sobre o seu aspeto que o tenham ofendido;
* Piadas ou comentarios ofensivos sobre o seu corpo;
¢ Piadas ou comentarios ofensivos de caracter sexual.

Atencao sexual ndo desejada

e Convites para encontros indesejados;

® Propostas explicitas e indesejadas de natureza sexual;

* Propostas indesejadas de cardcter sexual através de e-mail, sms ou através de sites e redes
sociais;

* Telefonemas, cartas, sms, e-mails ou imagens de caracter sexual ofensivos;

¢ Olhares insinuantes;

® Perguntas intrusivas e ofensivas acerca da vida privada.

Contacto fisico e agressao sexual

» Contactos fisicos ndo desejados (tocar, mexer, agarrar, apalpar, beijar ou tentar beijar);

* Agressao ou tentativa de agressao sexual.

Aliciamento

» Pedidos de favores sexuais associados a promessas de obtencdo de emprego ou melhoria

das condicdes de trabalho.
ASSEDIO MORAL

O assédio moral é um conjunto de comportamentos indesejados percecionados como

abusivos, praticados de forma persistente e reiterada podendo consistir num ataque verbal



com conteudo ofensivo ou humilhante ou em atos subtis, que podem incluir violéncia
psicoldgica ou fisica. Tem como objetivo diminuir a autoestima da/s pessoa/s alvo e, em
ultima instancia por em causa a sua ligacao ao local de trabalho. As vitimas sao envolvidas em
situacGes perante as quais tém em geral dificuldade em defender-se.

Tal como o assédio sexual, o assédio moral pode ser operacionalizado em quatro dimensdes:

Isolamento social

e Terem promovido o seu isolamento ou falta de contacto em relacdo a colegas;
e Terem promovido o seu isolamento ou falta de contacto com chefias.

Perseguicdo profissional

e Definicdo de objetivos impossiveis de atingir;

e Desvalorizacdo sistemdtica do trabalho;

® Fungdes desadequadas.

Intimidacao

e Ameacas sistematicas de despedimento;

e Ter sido alvo de situacoes de stress com o objetivo de provocar descontrolo.

Humilhacao pessoal

e Ter sido humilhado devido a caracteristicas fisicas psicoldgicas ou outras.



ANEXo Il

Lei n.°7/2009

Artigo 29.2
Assédio

1 - E proibida a préatica de assédio.
2 - Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator
de discriminacado, praticado aguando do acesso ao emprego ou no préprio emprego, trabalho
ou formacao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa,
afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.
3 - Constitui assédio sexual o comportamento indesejado de caracter sexual, sob forma
verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no nimero anterior.
4 - A pratica de assédio confere a vitima o direito de indemnizagao, aplicando-se o disposto
no artigo anterior.
5 - A pratica de assédio constitui contraordenacao muito grave, sem prejuizo da eventual
responsabilidade penal prevista nos termos da lei.
6 - O denunciante e as testemunhas por si indicadas ndao podem ser sancionados
disciplinarmente, a menos que atuem com dolo, com base em declara¢cdes ou factos
constantes dos autos de processo, judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio
até decisao final, transitada em julgado, sem prejuizo do exercicio do direito ao contraditério.
Alterado pelo/a Artigo 2.2 do/a Lei n.2 73/2017 - Diario da Republica n.2 157/2017, Série | de
2017-08-16, em vigor a partir de 2017-10-01

Versao inicial

Artigo 29.2

Assédio

1 - Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator
de discriminacdo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho

ou formacao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa,



afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.

2 - Constitui assédio sexual o comportamento indesejado de caracter sexual, sob forma
verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no nimero anterior.

3 - A pratica de assédio aplica-se o disposto no artigo anterior.

4 - Constitui contra-ordenag¢ao muito grave a violagdo do disposto neste artigo.



ANEXO Il

Registo de leitura e cumprimento dos procedimentos inscritos no Codigo de Boa Conduta

para a Prevengdo e Combate a Prdtica de Assédio no Trabalho

Declaro que tomei conhecimento da existéncia do Cédigo de Boa Conduta para a Prevengdo
e Combate a Prdtica de Assédio no Trabalho cujo modelo base estd disponivel na pagina da

internet: https://cpscjunqueira.pt/, bem como esta disponivel para consulta em suporte de

papel nas instalagdes do CPSCJ.
Declaro que li o Cédigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate a Prdtica de Assédio

no Trabalho, tendo compreendido a totalidade do seu conteudo.

NOME DO TRABALHADOR DATA ASSINATURA
/__J/
/__J/
/__J/
/__J/
/__J/
/_J
/_J
/__J/
/_J
/__J/




